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 Carmen Librero, secretaria general de Transportes, en la UIMP 

 

Fomento apuesta por el impulso de la 
calidad en los servicios de transportes  

 
Madrid, 4 de septiembre de 2012 (Ministerio de Fomento).  
 
La secretaria general de Transportes, Carmen Librero, ha subrayado 
hoy, en el marco del curso de verano de la Universidad Internacional 
Menéndez Pelayo, “Las infraestructuras en España: un reto de futuro”, 
que el Ministerio de Fomento está trabajando en lograr un sistema de 
transportes eficiente, que busque la satisfacción de las necesidades de 
movilidad de los ciudadanos y las empresas.  
 
Librero ha remarcado la importancia que tiene para alcanzar este 
objetivo el fomento de la competencia en el mercado de transportes. 
Además, dado que el Ministerio considera una prioridad profundizar en 
la liberalización del sector del transporte, ha subrayado que es preciso 
contar con reguladores y supervisores dotados de la capacidad 
necesaria para garantizar la prestación de servicios con seguridad, 
eficiencia económica, calidad, sostenibilidad ambiental y accesibilidad. 
 
La secretaria general de Transportes ha repasado en su intervención 
algunas de las iniciativas clave en las que ya trabaja el Ministerio de 
Fomento como son la racionalización de la oferta de transportes, la Ley 
de Ordenación de Transportes Terrestres, el impulso de la 
competitividad al transporte marítimo, la mejora de la eficiencia, la 
sostenibilidad y la seguridad en el transporte aéreo y el fomento de la 
intermodalidad. 
 
Derechos de los usuarios 
 
Librero ha indicado también que el Ministerio está avanzando en 
aspectos que afectan a varios modos de transporte como la Ley de 
Financiación del Transporte. Además, ha señalado que se está 
trabajando para reforzar la protección de los derechos de los pasajeros. 
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 En este sentido, se fortalecerán los organismos supervisores y se 

elaborará una Carta de los Derechos de los Usuarios con el objetivo de 
favorecer una mejor información y aplicabilidad de los mismos.  
 
Asimismo, se está impulsando en la Unión Europea la modificación de 
la normativa en aquellos aspectos que se considere que es adecuada 
una mejor regulación. 
 
Portal del Transporte 
 
Por último, Librero ha apuntado en su intervención que Fomento está 
diseñando un nuevo Portal del Transporte, una plataforma novedosa en 
España que ofrecerá a los ciudadanos, de manera sencilla e intuitiva,  
los datos de transporte multimodal de viajeros, de media y larga 
distancia. 


