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RAZONES PARA IMPLANTAR 
SISTEMAS DE GESTIÓN CERTIFICADOS 

EN EMPRESAS DE TRANSPORTES
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COMPROMISO PÚBLICO DE LAS ORGANIZACIONES
La implantación de un sistema de gestión certificado es 

voluntario, pero permite a las organizaciones establecer de 
manera pública un compromiso de mejora continua
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PRESTIGIO COMERCIAL
Un sistema de gestión certificado permite fidelizar a los clientes 
actuales y ampliar el mercado, ya que las empresas certificadas 
destacan sobre otras que no poseen ningún sistema de gestión 

reconocido
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VALORACIÓN POSITIVA
Muchas empresas tanto públicas como privadas valoran muy 
positivamente a las empresas que poseen un sistema de gestión 

certificado a la hora de adjudicar concursos, suministros y 
contratos en general
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FACILIDAD EN LA GESTIÓN COMERCIAL
Con la implantación de normas reconocidas a nivel 

internacional, al ofrecer servicios de transporte, estos se 
muestran avalados con la consiguiente buena imagen para las 

empresas.
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EXIGENCIAS DE LAS EMPRESAS CERTIFICADAS
Empresas que ya poseen un sistema de gestión certificado 

exigen a sus principales proveedores o subcontratistas que se 
certifiquen, con lo que de esta manera se aseguran que los 

productos o servicios comprados cumplen con la misma norma 
de referencia reconocida internacionalmente que poseen.
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UTIL HERRAMIENTA DE GESTIÓN
Gracias a la implantación de un sistema de gestión certificado 
permite disponer de una mejor planificación y coordinación a 

nivel interno
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GASTOS INNECESARIOS
Debido al control tan estricto al cual nos somete un sistema de 
gestión certificado podemos llegar a conocer aquellos gastos 

innecesarios que no aportan nada al producto o servicio, con lo 
que se contribuye a que las empresas sean más competitivas y 

sobre todo más rentables.
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AHORRO DE TIEMPO
Al estar certificado bajo una entidad acreditada esto evita 

sufrir inspecciones, revisiones, controles, así como 
devoluciones, con el consiguiente ahorro tanto de tiempo como 

de dinero.
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KNOW HOW
Todos los sistemas de gestión certificados permiten disponer de 

un know how con el que se puede transmitir a los futuros 
trabajadores, al estar todos integrados en procesos 

perfectamente documentados.
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COMO AYUDAN ECONOMICAMENTE A 
LAS EMPRESAS DE TRANSPORTES LA 

CERTIFICACIÓN ISO 9001, 14001
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ISO 9001:2000

•ESTABLECIENDO OBJETIVOS DE 
CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE
•REALIZANDO EL SEGUIMIENTO DE 
LOS PROCESOS

ISO 14001:2004
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ISO 9001:2000

•APORTANDO FORMACIÓN A LOS 
INTEGRANTES DE LA ORGANIZACIÓN

•EVALUANDO LA FORMACIÓN

ISO 14001:2004
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ISO 9001:2000

ISO 14001:2004

•REALIZANDO AUDITORÍAS INTERNAS

•ANALIZANDO LOS DATOS
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ISO 9001:2000

•ESTABLECIENDO OBJETIVOS DE CALIDAD

•REALIZANDO EL SEGUIMIENTO DE LOS 
PROCESOS
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ISO 9001:2000

•ANALIZA LAS NO CONFORMIDADES

•CONOCIMIENTO DE LA SATISFACCIÓN DE 
LOS CLIENTES
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ISO 9001:2000

•AYUDA A CONOCER EL ESTADO DE LA 
FLOTA (INFRAESTRUCTURA)

•CONOCIMIENTO DE LOS PROVEEDORES
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ISO 14001:2004

•ESTABLECIENDO OBJETIVOS MEDIO 
AMBIENTALES
•REALIZANDO EL SEGUIMIENTO DE LOS 
PROCESOS MEDIO AMBIENTALES
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ISO 14001:2004

•IDENTIFICA LOS REQUISITOS 
REGLAMENTARIOS APLICABLES

•CUMPLIENDO LOS REQUISITOS LEGALES
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ISO 14001:2004

•OPTIMIZA LOS RECURSOS AJUSTANDO 
MATERIAS PRIMAS

•ANALIZANDO COMPORTAMIENTOS 
MEDIOAMBIENTALES
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ISO 14001:2004

•ACCIONES PREVENTIVAS (PLANES DE 
EMERGENCIA)
•REDUCCIÓN DE CUOTAS DE SEGUROS POR 
RIESGO AMBIENTAL (ADR)



ISO 9001:2000

ISO 14001:2004

ECA CERT, CERTIFICACIÓN, S.A.

•RECONOCIMIENTO DE LAS COMUNIDADES 
AUTÓNOMAS A LAS EMPRESAS CON 
SISTEMAS CERTIFICADOS
•OBJETIVO PLAN PLATA
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ISO 9001:2000

ISO 14001:2004

•NO DEBEN AFECTAR A LOS HÁBITOS 
DE TRABAJO
•CONSTANTE SUPERACIÓN
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GRACIAS POR SU 
ATENCIÓN


