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RESQLUCION POR LA QUE SE DETERMINAN LOS SERVICIOS MINIMOS DE
CARACTER OBLIGATORIO  PARA ASEGURAR LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS ESENCIALES DE TRANSPORTE FERROVIARIO DURANTE LAS
HUELGAS GENERALES 'EN CATALUNA, CONVOCADAS POR LA
CONFEDERACIO GENERAL DEL TREBALL (CGT) DE CATALUNYA, LA
COORDINADORA OBRERA SINDICAL (COS), LA INTERSINDICAL-CSC Y LA
INTERSINDICAL ALTERNATIVA DE CATALUNYA (IAC), PARA DIVERSAS
FECHAS DE OCTUBRE DE 2017.

Se ha examinado la propuesta de Servicios Minimos presentada en el Ministerio de
Fomento con fecha 29 de septiembre de 2017, en relacién con las huelgas generales
convocadas por la Confederaci6 General del Treball (CGT) de Catalunya, la
Coordinadora Obrera Sindical (COS), la Intersindical-CSC y la Intersindical Alternativa
de Catalunya (IAC), que afectan a las provincias de Barcelona, Tarragona Lleida y
Girona, para el conjunto de los trabajadores y trabajadoras del sector publico y
privado.

Las huelgas de CGT, Intersindical-COS y CSC se han convocado para los dias 3, 4, 5,
6, 7, 8 y 9 de octubre de 2017 y abarcaran desde las 00 horas del dia 3 de octubre
hasta las 24 horas del dia 9 de octubre de 2017. En aquellos centros de trabajo en los
que el frabajo se organiza por turnos, la huelga se iniciara en el Gltimo turno anterior a
las 00h, del 2 de octubre, y finalizar4 cuando acabe el Gltimo turno de la Gltima
jornada de huelga, el 10 de octubre.

La huelga de IAC se ha convocado desde las 00,00 horas del 2 de octubre de 2017,
hasta las 24,00 horas del 13 de octubre de 2017.

Las convocatorias de huelga afectan a la totalidad del personal de ADIF en todo el
ambito de las provincias afectadas, lo que hace extensivos los efectos de las huelgas
a la Red Ferroviaria de Interés General administrada por ADIF. Surge entonces la
necesidad de garantizar la seguridad en dicha infraestructura ferroviaria y de
establecer un minimo servicio |que permita la movilidad por la misma del transporte
ferroviario de personas y mercancias, al tiempo que se compagina con el libre
ejercicio del derecho de huelga de los trabajadores.

El articulo 28.2 de la Constitucion reconoce el derecho a la huelga de los trabajadores
para la defensa de sus intereses, sefialando que la Ley que regule el ejercicio de este
derecho establecera las garantias precisas para asegurar el mantenimiento de los




servicios esenciales de la comunidad.

El articulo 19.1 de la Ley 38/2015, de 29 de septiembre, del Sector Ferroviario (LSF),
precisa que la administracion de las infraestructuras ferroviarias integradas en la Red
Ferroviaria de Interés General tiene por objeto el mantenimiento y la explotacion de
aquéllas, asi como la gestion de su sistema de control, de circulacion y de seguridad.

El articulo 19.2 de la LSF sefala que la administracion de las infraestructuras
ferroviarias es un servicio de linterés general y esencial para la comunidad que se
prestara en la forma prevista en la Ley.

Por su parte, los articulos 22, 23.1 ¢) y 1 e) de la LSF atribuyen a ADIF la competencia
de la administracion de las infraestructuras ferroviarias de su titularidad y de las que
se le encomiende, asi como el control e inspeccidn de la infraestructura ferroviaria que
administre, de sus zonas de proteccion y de la circulacién ferroviaria que sobre ella se
produzca; ello en relacion con|la potestad de policia que le confiere el articulo 104.4
de la LSF, que a tal efecto, sefiala que corresponde a ADIF el ejercicio de la potestad
de policia en relacidn con la circulacion ferroviaria, el uso y la defensa de la
infraestructura, con la finalidad de garantizar la seguridad en el trafico, la conservacion
de la infraestructura y las instalaciones de cualquier clase necesarias para su
explotacion.

Asimismo, el articulo 47.2 de|la LSF determina que el transporte ferroviario es un
servicio de interés general y esencial para la comunidad y puede ser de viajeros y de
mercancias.

Dado que las huelgas se han declarado en una entidad publica empresarial encargada
de la prestacion de un servicio de interés general para la comunidad, de conformidad
con lo establecido en el articulo 103.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, es de aplicacion lo dispuesto en el parrafo segundo del
articulo 10 del Real Decreto-Ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre Relaciones de
Trabajo, que dispone que la autoridad gubernativa podra acordar las medidas
necesarias para asegurar el funcionamiento de los servicios esenciales.

Segun lo dispuesto en el articulo 2.2 del Real Decreto 362/2017, de 8 de abril, por el
que se desarrolla la estructura orgénica basica del Ministerio de Fomento y se
modifica el Real Decreto 424/2016, de 11 de noviembre, por el que se establece la
estructura organica basica de los departamentos ministeriales, la autoridad
gubernativa competente en materia ordenacion general de los transportes terrestre,
maritimo, y aéreo de competencia estatal es la Secretaria de Estado de
Infraestructuras, Transporte y Vivienda.

Por el ambito de las huelgas, que afectan de forma directa a las prestaciones
concretas que ADIF realiza en relacion con los servicios de transporte ferroviario
desarrollado en las lineas integradas en la Red Ferroviaria de Interés General
administradas por ADIF, resulta especialmente perjudicado el derecho de los
ciudadanos a la libre circulacion, derecho que estd protegido en el ordenamiento
juridico, y en la propia Constitucién (art.19).

Las huelgas se han convocado de forma continuada, confluyendo con la necesidad
ordinaria de movilidad por motivos de trabajo; a su vez coincide con la movilidad
asociada a de fin de semaha, lo que propicia mayores afluencias de viajeros
demandando movilidad por transporte ferroviario y la ocupacion de las estaciones sera
elevada.




De no establecerse los correspondientes servicios minimos durante las huelgas
convocada, se ocasionaria un grave perjuicio a los ciudadanos, como usuarios de las
empresas ferroviarias.

En este sentido, se establecen los servicios minimos en cuantia necesaria para
prestar los servicios en condiciones de seguridad, basandose en la motivacion que se
detalla a continuacion.

a) En cuanto al servicio de circulacion y gestion del trafico, interviene en la
gestion, regulacion y seguimiento del trafico, y asegura el correcto
funcionamiento de los sistemas de seguridad en la circulacién a través de 22
puestos de mando y el personal necesario para operar en 1.131 gabinetes de
circulacion. Considerando la dispersion geografica de la Red por todo el
territorio, se estima debe considerarse como servicio esencial el imprescindible

en puestos de regulacion de los Puestos de Mando y en los Gabinetes de
Circulacion cuya configuracion técnica y de blogueo requiera la presencia fisica
para permitir el paso de cualquier servicio de transporte, ya sea el programado
0 con motive de incidencias en el trafico.

Los centros de gobierno del trafico ferroviario son igualmente instalaciones
sensibles y criticas en la gestion y seguridad de los servicios de transporte
ferroviario y precisan de vigilancia permanente.

b) En cuanto al servicio de mantenimiento de instalaciones e infraestructuras
ferroviarias es esencial para garantizar la seguridad del trasporte desarrollado
sobre las mismas; seguridad que no cabe parcelar temporalmente, ni siquiera
por periodos breves. Dentro del mantenimiento de la infraestructura deben
reputarse como esenciales aquéllos que garantizan los servicios necesarios
para la atencion de averias e incidencias en condiciones de seguridad y
posibilitar el tréfico ferroviario que son los siguientes:

1) Via: Exploracién de via y vigilancia atendiendo averias e incidencias que
pueden generarse en la infraestructura.

2) Los Telemandos de Subestaciones controlan y gestionan la linea de alta
tension que alimenta las subestaciones eléctricas y las lineas aéreas de
contacto. Desde ellos también se controla un elevado nimero de
elementos y sefiales telemandadas.

3) Las Subestaciones Eléctricas que alimentan las lineas de alta tension
propias y convierten la corriente para ser utilizada en el ferrocarril, y
energizar a su vez las lineas de instalaciones de seguridad vy
comunicaciones.

4) Sefializacion para controlar las instalaciones de seguridad eléctrica y
mecanica. El correcto funcionamiento de los sistemas de sefializacion,
permite asegurar las rutas o itinerarios de los trenes, la correcta sucesion y
espaciamiento de las circulaciones, las sefiales que regulan el trafico
ferroviario, asi comao los sistemas de seguridad que evitan fallos humanos.

5) Telecomunicaciones.




6) Pasos a nivel para su guarda y custodia.

7) Linea electrificada: asegurar el mantenimiento de la tension eléctrica en
catenaria y atender las averias e incidencias. El area de electrificacion
comprende las instalaciones de linea area de contacto, que constituyen la
electrificacién del ferrocarril, alimentado lineas de alta tensién, susceptibles
de posibles incidencias provocadas por distintas causas, y que inciden en
la seguridad tanto de las personas como de las instalaciones.

8) Logistica necesaria para intervencion en accidentes.

Considerando que la seguridad de las instalaciones e infraestructuras no solo
afecta a la seguridad del trafico ferroviario y a la posibilidad de prestar el
mismo, sino a la seguridad general por emplearse tecnologias de riesgo social
y extenderse aquéllas por gran parte del territorio.

Teniendo en cuenta que tanto por motivos técnicos, organizativos como de
seguridad laboral, gran parte de estas actividades referidas al mantenimiento de
las infraestructuras e instalaciones exigen el trabajo en equipo de varios
trabajadores para ejecutarse.

C) En cuanto al Servicio Logistico se refiere, la afectacion en los servicios
logisticos que se ofrecen y desarrolla en las Terminales que intervienen en el
transporte intermodal y convencional de mercancias, se centra en los que
garantizan el servicio /de transporte y permiten su acceso al trafico, la
ordenacion de trenes y el estacionamiento de trenes y vagones.

Hay actividades afectadas que vienen referidas en la Ley del Sector Ferroviario
como complementarias, asegurandose aquellas que estan exclusivamente
relacionadas con el servicio de acceso y expedicion o recepcion de trenes o
que permitan el aprovisionamiento de combustible imprescindible para su
funcionamiento.

d) En cuanto a los Servicios de Estaciones de Viajeros, teniendo en cuenta que la
huelga afecta a toda la actividad de las estaciones y a todas las estaciones
distribuidas en el territorio nacional, y dada la naturaleza de las instalaciones y
la utilizacion de las mismas en los periodos de huelga, se considera necesario
que, en al menos 70 de ellas, se garantice la prestacion de servicio para la
atencion de las situaciones de emergencia y avisos a los usuarios, y en su caso
a los propios trabajadores que se alli se encuentren.

Utilizando siempre criterios restrictivos, se ha ponderado en especial el nimero
de viajeros que las utilizan, asi como el tipo de instalaciones de la estacion. Y
se ha de garantizar:

1) Control del sistema de alarmas (seguridad, escaleras mecanicas,
incendios...) y megafonia de la estacion, para evitar que, bien por uso
inapropiado o por anomalias técnicas se accionen causando dafios o
panico a los viajeros y usuarios. La megafonia, es necesaria para ofrecer
indicaciones de sefialamiento de via, desalojo, transmitir 6rdenes de
evacuacion en caso de emergencia, indicar averias en las instalaciones,
o cualquier eventualidad que se produjera.




2) Garantizar la seguridad y la integridad de las personas y de la afluencia
de clientes, como son zonas de embarque y accesos que en muchos
casos son subterraneos, con mayor motivo con respecto de los viernes,
en los que siempre se prevé una mayor aglomeracion de viajeros y de
densidad de trenes.

3) Dificultad técnica de las instalaciones de las estaciones para ofrecer
esta informacién con anterioridad al inicio del paro, por la insuficiencia de
los recintos de la propia estacion, o por depender inexcusablemente de
los servicios de Circulacion para el sefialamiento de la via.

4) La designacion de los servicios minimos en los puestos que se indican,
es necesaria para la colaboracién, en los Planes de Emergencia y de
Autoproteccién de las estaciones citadas, siendo su participacion
fundamental en caso de incendio, accidentes ferroviarios, terrorismo, o
incidencias relacionadas con el transporte ferroviario. En dichos Planes
de emergencia y jautoproteccidn se consideran estos puestos claves en
la orientacion de las personas que se encuentran en la estacion en
casos de eventualidades para emitir mensajes de seguridad que afectan
a los clientes (circulacion de trenes sin parada, averia de instalaciones,
comunicacion con el Puesto de Mando vy otros).

5) Repostar gasoil en la estacion de Madrid-Puerta de Atocha a los trenes
de Larga Distancia, todo ello sujeto a "programacién de rotacién de
material".

Los servicios y puestos para los que se designa un personal minimo estan
exclusivamente relacionados con la informacién, megafonia, control de
instalaciones y emergencias. Excepcionalmente en la estacién de Madrid-
Puerta de Atocha en atencién a las circunstancias indicadas se atiende al
repostaje de gasoil y dotacién de agua.

e) En cuanto al servicio de proteccion y seguridad es el encargado de garantizar
la proteccion de la actividad, personas, bienes, informacion y ciberseguridad,
garantizando ademas una respuesta adecuada ante los distintos tipos de
atagues, emergencias o catastrofes. Para ello se dispone de seis Centros de
Proteccion y Seguridad (CPS), uno por cada Gerencia de Area territorial, donde
convergen todas las alarmas e incidencias que se producen en el ambito
territorial, y un Centro de Apoyo a nivel nacional (CASH24).

Teniendo en cuenta la dispersion geografica de la infraestructura por todo el
territorio, se estima debe considerarse como servicio esencial e imprescindible
los CPS, el CASH24, y la cobertura de un puesto en las estaciones
consideradas mas importantes, para garantizar una adecuada respuesta y
comunicacion con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y las Administraciones
colaboradoras en situaciones de emergencia.




Todo ello unido a la especial consideracion que para la seguridad publica tienen
las infraestructuras del sector transportes y que actualmente esta vigente el
nivel 4 de alerta del Plan de Proteccién y Prevencién Antiterrorista.

En esta Resolucion se determinan los servicios minimos hasta la finalizacion del Gltimo
turno del 9 de octubre, quedando para una ulterior resolucion los correspondientes al
resto de fechas convocadas por el IAC.

ADIF va a garantizar los servicios esenciales, y que implica, en promedio diario, para el
conjunto de los dias de huelga, 421 trabajadores, en relacién a un total de 1.387
trabajadores, lo que supone un porcentaje del 30,35%.

La relacion figura en el ANEXO de esta Resolucion, en el que se detalla la localizacién
de la dependencia y residencia del puesto de trabajo al que se asigna servicio minimo,
horario a desempefiar, asi como los servicios que originan la necesidad de su
designacion, y las causas que lo motivan, al objeto de concretar y objetivar dichos
puestos y su consideracion como necesarios en servicios minimos.

Por todo lo anterior, esta Secretaria de Estado, al amparo de lo establecido en el
articulo 62 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, en el articulo 2.6.d) del Real Decreto 362/2017, de 8 de abril, por el que se
desarrolla la estructura orgénica basica del Ministerio de Fomento, y se modifica el
Real Decreto 424/2016, de 11 de noviembre, por el que se establece la estructura
organica basica de los departamentos ministeriales, que le otorga la competencia para
la determinacion de los servicios minimos de carécter obligatorio para asegurar la
prestacion de los servicios esenciales en los distinto modos de servicios de transporte,
en los supuesto de conflicto laboral o de absentismo empresarial y en relacion con el
citado parrafo segundo del articulo 10 del Real Decreto-Ley 17/1977, de 4 de marzo,
sobre relaciones de trabajo.

HA RESUELTO:

PRIMERO.- SERVICIOS ESENCIALES DE ADMI'NISTRACION DE
INFRAESTRUCTURA FERROVIARIA OBJETO DE PROTECCION.

Los servicios minimos seran los que se detallan en el Anexo de esta Resolucién, de la
que forma parte. Tales servicios garantizaran:

1.- Servicios de circulacion ferroviaria, maniobras y movimientos de enlace, de forma
que durante el perfodo de huelga, se aseguraran los servicios de transporte ferroviario
programados, las maniobras, y operaciones complementarias para su desarrollo, asi
como el de las contingencias que puedan ocasionarse por su causa.

2.- El mantenimiento de la infraestructura e instalaciones ferroviarias para garantizar el
transporte ferroviario, y la seguridad de usuarios, trabajadores y del publico en
general,

3.- La atencion, seguridad y proteccion indispensable a los viajeros y usuarios, asi
como a los propios trabajadores que puedan encontrarse en las estaciones.




4.- Las actividades logisticas necesarias para garantizar el servicio de transporte y
permitir su acceso al trafico, asi como las actividades complementarias relacionadas
con el mismo.

A estos efectos, se hace preciso conjugar los intereses generales de la comunidad
con los derechos de los trabajadores afectados de la referida entidad, adoptando las
medidas necesarias para asegurar el funcionamiento del servicio en las debidas
condiciones de seguridad y permitiendo, a su vez, que el mayor niimero posible de
dichos trabajadores pueda ejercer el derecho a la huelga. En consecuencia, se
considera que los servicios esenciales que se garantizan en el Anexo, son el minimo
necesario para cubrir el servicio que permita a los ciudadanos la movilidad en el
transporte ferroviario en condiciones de seguridad necesarias tanto para el propio
trafico ferroviario como para la actividad de los trabajadores designados y a la par
respetar el derecho a la huelga constitucionalmente protegido.

SEGUNDO.- PERSONAL.

1. Informacién y atencién al Cliente. Se destinara el personal necesario para el
cumplimiento de las tareas de informacion, megafonia, control de instalaciones,
sistemas de alarma y colaboracién en los Planes de emergencia y autoproteccion de
las estaciones.

2. Circulacién y Maniobras. El personal de las estaciones prestara servicio de
acuerdo con los graficos y turnos que se establezcan para garantizar los servicios de
transporte ferroviario programados asi como las actividades de movimientos de
material y demas operaciones ligadas a la puesta en circulacion de los trenes objeto
de servicio ferroviario y su normalizacion tras el periodo de huelga. Igualmente se
garantizaran las operaciones destinadas a permitir la actividad de trenes taller y
cualquier otro tipo de vehiculo/ que deba intervenir en las contingencias que puedan
producirse.

3. Puestos de Mando. Se adscribira el personal necesario para garantizar los
servicios de transporte ferroviario programados y los necesarios por contingencias del
tréfico ferroviario.

4. Servicios logisticos y complementarios. Se garantizard el personal
indispensable para efectuar los servicios complementarios relativos a los servicios de
transporte ferroviario programados y su normalizacion tras el periodo de huelga. Estos
servicios deberan estar relacionados con el servicio de acceso y expedicién o
recepcion de trenes y complementarios, o que permitan el aprovisionamiento de
corriente y combustible imprescindibles para su funcionamiento.

5. Pasos a nivel. Se guardaran todos los pasos a nivel que se precisan para la
circulacion de los servicios de transporte ferroviario programados o por producirse
contingencias.

6. Via, Electrificacion, Telemandos de Subestaciones, Subestaciones,
Sefalizacidn, Telecomunicaciones, Centros de suministro de Energia y de
Control y Centros de Logistica. Se determinara el personal en jornada y brigada de
incidencias/socorro que asegure su correcto funcionamiento, asi como la reparacion
de averias e incidencias.

7. Proteccion y Seguridad. Se destinara el personal necesario para garantizar la




proteccion de la actividad, personas, bienes y ciberseguridad, y dar una respuesta
adecuada ante ataques emergencias o catastrofes.

TERCERO.- VIGILANCIA Y COLABORACION.

ADIF adoptara las medidas oportunas para asegurar la correcta aplicacion de los
servicios esenciales y la vigilancia y seguridad de las instalaciones ferroviarias,
ejerciendo una estricta vigilancia de los servicios a su cargo.

Las Jefaturas colaboraran con el personal designado para resolver con el mejor
criterio, dentro del marco de normas que rigen la circulacién, cualquier duda o
problema que pueda surgir con ocasion o a causa de una situacién excepcional.
Asimismo por parte de ADIF se adoptaran las medidas oportunas para garantizar la
vigilancia y seguridad de las instalaciones ferroviarias, incluso mediante el recorrido
de las lineas con vehiculos exploradores. La circulacion de los trenes, la realizacidn
de maniobras y cualquiera otra actividad relacionada con el transporte de viajeros y
mercancias se realizard mediante la estricta aplicacién de la normativa vigente.

CUARTO.- APLICACION DE LAS NORMAS QUE RIGEN LA CIRCULACION.

La circulacién de los trenes, la realizacién de maniobras y cualquiera otra actividad
relacionada con el transporte de viajeros y mercancias se realizarda mediante la
estricta aplicacion de la normativa vigente.

QUINTO.- ANORMALIDADES.

En caso de anormalidad, accidente o situaciones de emergencia, seran asimismo de
aplicacion las normas vigentes para cada caso.

SEXTO.- NORMALIZACION DEL SERVICIO.

Durante la celebracion de la huelga deberén quedar garantizadas la seguridad de las
personas, de las instalaciones y del material, asegurandose, ademas, que a la
finalizacién de ésta, los distintos centros y servicios se encuentren en situacion de
funcionamiento normal, todo ello de conformidad con la normativa legal aplicable.

A partir de la terminacién de la huelga, ADIF tomara las medidas que estimen
oportunas para conseguir la normalizacion del servicio a la mayor brevedad posible.

SEPTIMO.- DETERMINACION DE PUESTOS DE SERVICIOS MINIMOS.

Los puestos que integran los servicios minimos son los que se recogen en el Anexo
de esta Resolucién de la que forma parte integrante.

OCTAVO.- CONTROL.

Por ADIF se vigilara el més estricto cumplimiento de la presente Resolucion, poniendo
asimismo en conocimiento de este Ministerio las incidencias que, en su caso, se
puedan producir.

NOVENO.- RECURSO.

La presente Resolucién pone fin a la via administrativa conforme a lo previsto en el
articulo 114 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, procedimiento administrativo de las
Administraciones PUblicas. Conforme a lo previsto en los articulos 123 y 124 de la Ley
39/2015 de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comin de las
Administraciones Publicas, contra esta Resolucién, podra interponer recurso
potestativo de reposicién ante la Secretaria de Estado de Infraestructuras, Transporte,
y Vivienda en el plazo de un mes desde la recepcion de su notificaciéon, o la misma
podra ser impugnada directamente ante el orden jurisdiccional contencioso-




administrativo.

Madrid, 29de e pl<eimbrede 2017
EL SECRETARIO DE ESTADO DE INFRAESTRUCTURAS,
TRANSPORTE Y VIVIENDA

Julio Gémez-Pomar Rodriguez

SR. PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA ENTIDAD
PUBLICA EMPRESARIAL A ADMINISTRADOR DE INFRAESTRUCTURAS
FERROVIARIAS.

ANEXO

DETERMINACION DE PUESTOS MINIMOS DE LA ENTIDAD PUBLICA
EMPRESARIAL ADIF, NECESARIOS PARA GARANTIZAR DE MANERA
PROPORCIONADA EL CUMPLIMIENTO DE LOS SERVICIOS ESENCIALES
DESCRITOS EN LA RESOLUGION.

1.- El niUmero de puestos designados para garantizar de manera proporcionada
el cumplimiento de los servicios esenciales durante las huelgas sera, en
promedio diario, para el conjunto de los dias de huelga, 421 trabajadores, en
relacion a un total de 1.387 trabajadores, lo que supone un porcentaje del
30,35%.

2.- La determinacion del personal designado para cubrir los puestos, contenida
en este Anexo, se realiza en funcién de la organizacion administrativa y
productiva vigente en el momento de las convocatorias de huelga en ADIF.

3.- En cada uno de las actividades que se determinan a continuacion, y con el
fin de identificar la motivacion que justifican su designacién, se detallan los
servicios a desempefiar y las causas que los motivan.

A) Actividades de Circulacién/Gestion de Trafico




Dentro del ejercicio de la funcion de Circulacion/Gestion de Trafico, se
indican los servicios principales y habituales que debe desempefiar por cada
puesto determinado como servicio minimo. No obstante dada la variedad de
situaciones que pueden producirse en la Gestion y Regulacion del Tréafico, si
fuese necesaria la prestacion de ofras funciones excepcionales, para evitar
situaciones de riesgo, esta prestacion seré obligada.

Los servicios a desemperiar.
1).- Regulacion y gestion del trafico ferroviario.
2).- Atencion Clientes y usuarios.

Las causas que determinan el servicio minimo.

a).- Intervencién obligatoria en la regulacién y en el control de trafico
centralizado.

b).- Blogueo, sistemas de sefializacion y concierto del trafico.
¢).- Movimientos de maniobra y enlace.

d).- Vigilancia y control de instalaciones de seguridad y activacion de
servicios de emergencia y/o prevencion.

e).- Asesoramiento, coordinacion, supervision y control de las
actividades de circulacion.

f).- Atencion del servicio itinerante de circulacion.
g).- Atencién a viajeros en estaciones de circulacion.

B) Actividades de Mantenimiento.

Dentro de las diferentes actividades de mantenimiento de Adif, se indican los
servicios que debe desempefiar cada puesto determinado como servicio
minimo.
Los servicios a desempeiiar son:

1).- Infraestructura y Via.

2).- Linea Aérea de contacto (LAC)

3).- Instalaciones de Seguridad Eléctricas y/o mecanicas.

4).- Telecomunicaciones.

5).- Subestaciones y Telemandos.

6).- Pasos a nivel.

7).- Centro Logistico

8).- Centro de Control de Incidencias (C212).

9).- Centro de Proceso de Datos.




Las causas que determinan el servicio minimo son:

a).- Intervencion y resolucién de averias, incidencias y accidentes en
el turno de trabajo.

b).- Intervencién y resolucion de averias, incidencias y accidentes
fuera del turno de trabajo, en la Brigada de Incidencias y Socorro.

c).- Vigilancia y custodia de pasos a nivel.
d).- Exploracion y vigilancia de via.

e).- Exploracion de la infraestructura y de la Linea aérea de contacto
al inicio y final de la jornada.

f).- Asegurar el suministro eléctrico a la Linea aérea de contacto.

g).- Controlar las instalaciones de seguridad eléctricas y/o mecanicas
para mantenerlas permanentemente en servicio.

h).- Asegurar los activos de telecomunicaciones y fibra 6ptica que dan
servicio a la explotacion y gestién de Adif.

i).- Controlar y gestionar las lineas de Alta Tension que alimentan las
Subestaciones y la Linea aérea de Contacto.

j)-- Controlar y gestionar las instalaciones eléctricas asociadas al
Puesto Central del Telemando.

k).- Activar y coordinar los mecanismos de actuacion en caso de
accidente, averia o incidencia.

I).- Resolucién de averfas que afecten a la Red IP.

C) Actividades de Estaciones de Viajeros.

Dentro del ejercicio de la funcién de Estaciones de ADIF, se indican los
servicios que debe desempefiar cada puesto determinado como servicio
minimo.

Los servicios a desempefiar son:

1).- Servicios de vigilancia y control de instalaciones y accionamiento
de Sistemas de Alarma de la Estacion.

2).- Servicio de megafonia e informacion y teleindicadores.

3).- Activacion y prestacion de servicios de emergencia.

4).- Aprovisionamiento de combustibles.

5).- Coordinacién para la accesibilidad de personas con discapacidad
6).- Servicio en central de alarmas y aparcamiento.

7).- Servicio de control de trafico (estacién intermodal).

8).-Informacién y coordinacién de incidencias en las estaciones y al
comité de incidencias.

Las causas que determinan el servicio minimo son:
a).- Intervenir en caso de activacion de alarmas en los sistemas de




D)

seguridad, de escaleras mecanicas, o de sistemas anti incendio con
riesgo para los viajeros y clientes de la estacién; y para las tareas de
evacuacion y desalojo, en su caso.

b).- Ofrecer la informacion indispensable a los clientes de los
servicios de transporte.

c).- Garantizar la seguridad e integridad de las instalaciones y de las
personas que las utilizan.

d).- Activar y ejecutar los planes de emergencia y de autoproteccion
de las instalaciones para su evacuacion.

e).- Garantizar la atencion necesaria en la estacion a los viajeros.

f).- Coordinar toda la informacién del trafico de trenes alimentando la
actividad de servicio de megafonia e informacion en situaciones de
incidencias.

g).- Colaborar en la coordinacién de la actividad de activacion y
prestacion de servicios de emergencias y Plan Director de Medidas
Preventivas.

Actividades de Servicios Logisticos.

Dentro del ejercicio de la funcién de Servicios Logisticos de ADIF, se indican
los servicios que debe desemperfiar cada puesto determinado como servicio
minimo.

Los servicios a desempefiar son:

1).- Acceso y expedicion de trenes.
2).- Suministro y aprovisionamiento de combustible.

3).- Vigilancia y control de las instalaciones para activacion de
Planes de emergencia y autoproteccion.

4).- Maniobras de formacién y posicionamiento de material.
5).- Manipulacion, Carga / descarga.
6).- Posicionamiento de tren taller.

Las causas que determinan el servicio minimo son:

a).- Garantizar la Intervencion obligatoria en caso de incidencias o
accidentes.

b).- Garantizar acceso y expedicidon de servicios de transporte
programados.

c¢).- Garantizar prestacion servicios complementarios.

E) Proteccion y Seguridad.

Dentro del ejercicio de la funcion de Proteccion y Seguridad de ADIF, se
indican los servicios que debe desempefiar cada puesto determinado como
servicio minimo.




Los servicios a desempefiar son:
1).- Proteccion y Seguridad.
Las causas que determinan el servicio minimo son:

a).- Garantizar la proteccion de la actividad, personas y bienes.

b).- Garantizar la ciberseguridad.

c).- Garantizar una respuesta adecuada ante ataques, emergencias o
catéstrofes.

4.- Los puestos en los que se ha considerado necesario determinar servicios
minimos, detallando la localizacion del centro o instalaciéon y la identificacion
temporal que es preciso atender, son los siguientes:




